Allgemeine Geschaftsbedingungen

16. Februar 2026

1.Allgemeines

1.Die Ausfuhrung aller Auftréage an die
Zahnwerk Frastechnik GmbH erfolgt auf
Basis dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen (AGB).
Abweichenden Geschaftsbedingungen wird
hiermit widersprochen. Sofern abweichende
Bedingung Geltung finden sollen, bedarf
dies der schriftlichen Bestatigung des
Auftragnehmers.

2. Preise

2.1. Die Berechnung der zahntechnischen
Leistungen erfolgt zu der am Tage der
Lieferung geman Preisliste gliltigen Preise
zuzuglich der gesetzlichen Umsatzsteuer.

2.2. Kostenvoranschlage beziehen sich auf
die am Tage der Ausstellung gultige
Preisliste. Sie berlcksichtigen nur
vorhersehbare Aufwendungen und sind nur
in schriftlicher Form verbindlich. Erh6hungen
bis zu 10 % werden vom Auftraggeber ohne
vorherige Riickfrage anerkannt. Bei
Erhéhungen Uber

10 % erfolgt vor Beginn der Arbeit
Abstimmung mit dem Auftraggeber.

2.3. Sofern sich die Kosten fiir die vom
Auftragnehmer zur Ausfiihrung seiner
Leistungen eingesetzten Materialien
zwischen der Erstellung des
Kostenvoranschlags bis zur Ausfiihrung der
Leistungen verandern, ist der Auftragnehmer
berechtigt, die vereinbarten Preise um den
erhdhten Materialpreis anzupassen. Die den
Kostenvoranschlagen zugrundeliegenden
Preislisten sind stets auf der Homepage der
ZAHNWERK GmbH einsehbar.

3. Lieferzeit

3.Lieferfristen werden nach bestem
Vermégen angegeben. Bei Uberschreitung
der Lieferfrist kann der Auftraggeber nur
dann vom Vertrag zurlicktreten oder
Schadenersatz verlangen, wenn der
Auftragnehmer mit der Lieferung der
Leistung in Verzug ist und er dem
Auftragnehmer eine angemessene Frist
zur Nachlieferung gesetzt hat oder die
Lieferung der Leistung fur den
Auftragnehmer aus von ihm zu vertretenen
Umstanden unmoglich ist vertretenen
Umsténden nicht mdglich ist.

4.Versand

4. Die Lieferung der Leistung erfolgt auf
Kosten, und Gefahr des Auftraggebers.

5. Haftung und Mangelanspriiche

5.1. Méngel sind dem Auftraggeber
schriftlich anzuzeigen. Um Mangelanspriiche
geltend machen zu kénnen, muss der
Auftraggeber die zu beméngelnde Arbeit
dem Auftragnehmer zwecks Uberpriifung
zurlickgewahren. Der Auftraggeber hat die
fur eine' Nachbesserung oder Neuerstellung
erforderlichen Arbeitsmodelle, Datensatze
0.4. zur Verfigung zu stellen. Der
Auftraggeber

soll die Arbeiten unverziiglich nach Empfang auf' die
Richtigkeit und Vollstandigkeit Uberprifen und
etwaige Mangel anzeigen. Auch Mangel, die zum
Zeitpunkt des Empfangs der Ware nicht erkennbar
sind (verdeckte Méangel), soll der Auftraggeber dem
Auftragnehmer unverziiglich nach deren
Feststellung anzeigen.

5.2. Méngelanspriiche des Auftraggebers sind
zunéachst auf das Recht auf Nacherfiillung
(Nachbesserung, Neuerstellung, Ersatzlieferung)
beschréankt. Die Entscheidung Uber die Art der
Nacherfillung bleibt dem Auftragnehmer
vorbehalten. Bei Scheitern der Nacherfillung
innerhalb einer angemessenen Frist hat der
Auftraggeber das Recht, vom Vertrag
zurlickzutreten oder Kaufpreisminderung zu
verlangen.

5.3. Schadensersatzanspriiche sind
ausgeschlossen, soweit sie nicht auf einer
vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflicht- oder
Vertragsverletzung des Auftraggebers beruhen.
Dies gilt nicht fir Schaden aus der Verletzung des
Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit. Bei
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten
(Kardinalpflichten), d.h. Pflichten, deren Verletzung
den Vertragszweck gefahrden, haftet der
Auftragnehmer fiir jede Fahrlassigkeit, jedoch nur
bis zur Hohe des vorhersehbaren Schadens.

5.4. Die vorstehend genannten Beschrankungen
und der Ausschluss der Haftung gelten auch fur
Arbeitnehmer, Vertreter und alle Erfullungsgehilfen
des Auftragnehmers.

6. Arbeitsunterlagen

6. Die Herstellung zahntechnischer Produkte erfolgt
auf Grundlage der vom Auftraggeber zur Verfiigung
gestellten Modelle, MaB3e, Abbildungen,
elektronische Daten usw. (im folgenden
,,Leistungsdaten" genannt. Der Auftragnehmer hat
keinen Einfluss auf die Qualitat der zur Verfiigung
gestellten Leistungsdaten. Da die Leistungsdaten
von entscheidendem Einfluss auf den Sitz der
fertigen Arbeit im Munde des Patienten sind, hat der
Auftragnehmer das Recht, nach Riicksprache und
Abstimmung mit dem Auftraggeber die
Leistungsdaten zu verdndern und zurtickzugeben.
Flr Méangel, die allein aufgrund fehlerhafter oder
nicht ausreichender Leistungsdaten entstehen,
haftet ausschlieBlich der Auftraggeber.

7.Support

7. Anwendungs-Support fir Datensatz-Kunden ist
kostenpflichtig und richtet sich nach dem zeitlichen
Aufwand. Fiir Kunden mit Monatsumsatz ab 500
Euro gewahren wir kostenlosen Anwendungs-
Support in einem angemessenen Umfang.

8. Zahlung

8.1. Sofern nicht anders lautend vereinbart, sind die
Rechnungen zahlbar innerhalb 30 Tagen nach
Rechnungseingang ohne weiteren Abzug. Schecks
gelten erst mit Einlésung und anschlieBender
Verfligbarkeit flir den Auftragnehmer als Zahlung.
Sofern der Scheck nach dem vorgenannten als
Zahlung gilt und der Auftraggeber diesen innerhalb

30 Tage nach Rechnungseingang eingereicht
hat, so gerat der Auftraggeber, auch wenn das
Geld beim Auftragnehmer erst nach 30 Tagen
nach Rechnungseingang verfugbar ist, nicht in
Verzug. Wechsel werden nicht angenommen.
Bei Zahlungsverzug kdnnen Verzugszinsen in
Héhe von 8 Prozentpunkten Gber dem
Basiszinssatz verlangt werden. Der
Auftraggeber hat die Méglichkeit dem
Auftragnehmer nachzuweisen, dass der
eingetretene Verzugsschaden tUberhaupt nicht
entstanden ist oder wesentlich niedriger , als
die Pauschale ist.

8.2. Gegen Zahlungsanspriche des
Auftragnehmers kann der Auftraggeber nur mit
unbestrittenen und rechtskréftig festgestellten
Forderungen aufrechnen. Davon
ausgenommen sind Forderungen, die in
synallagmaticher Verbundenheit mit der
Werklohnforderung stehen.

9. Eigentumsvorbehalt

9.1. Die durch den Auftragnehmer
hergestellten zahntechnischen Produkte, die
an den Auftraggeber geliefert werden,
verbleiben im Eigentum des Auftragnehmers,
bis alle gegenwartigen und zukiinftigen
Anspriche des Auftragnehmers gegen den
Auftraggeber, die im Zusammenhang mit dem
gelieferten Produkt stehen, vollstandig erfullt
sind.

9.2.Der Auftraggeber kann die vom
Auftragnehmer hergestellten zahntechnischen
Produkte im ordnungsgeméBen
Geschaftsverkehr zur Behandlung seiner
Patienten verwenden. Insoweit erméchtigt der
Auftragnehmer ihn insbesondere auch das
Eigentum an den von ihm hergestellten
Produkten den Patienten zu verschaffen. Der
Auftraggeber tritt im Gegenzug Forderungen in
Héhe des gesamten Fertigungsauftrages ab,
die er in diesen Zusammenhang gegen den
Patienten erwirbt. Der Auftraggeber darf die
Forderung gegen den Dritten im eigenen
Namen einziehen. Er hat die eingezogenen
Betrage im Umfang der noch offenen
Werklohnforderung an den Auftragnehmer
weiterzuleiten.

10. Erfullungsort, Gerichtsstand,
anwendbares Recht, Schlussbestimmung

10. 1. Erfullungsort fir Lieferung und Zahlung
ist der Sitz des Auftragnehmers

10.2. Fur samtliche Rechtsstreitigkeiten aus
dem jeweiligen Vertragsverhaltnis mit dem
Auftraggeber ist der Gerichtsstand der Sitz des
Auftragsnehmers.

10.3. Fur alle Rechtsbeziehungen zwischen
Auftraggeber und Auftragnehmer gilt das
Recht der Bundesrepublik Deutschland.

10.4. Sollten einzelne Bestimmungen des
Vertrages unwirksam sein, bleibt die
Wirksamkeit des Vertrages im Ubrigen
unberthrt.

ZAHNWERK-FRAESTECHNIK.DE

+49 (0) 2173 2005944



